III" Mercantec

Mersalg i butikken

Kort fortalt

Efter uddannelsen kan deltageren i salgssituationen anvende teknikker til mersalg. Deltageren
bliver bevidst om kundens behov og kan gennem sit engagement give kunden en god
oplevelse og opna et mersalg til butikken.

Hold

Der er pt. ingen hold udbudt til dette kursus. Brug evt. kursusagenten for at blive adviseret om
nye hold.;

Fag: Mersalg i butikken

Fagnummer: Varighed

46128 2 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 416,00 DKK 1.329,90

Malgruppe: Uddannelsen er udviklet til salgs- og servicemedarbejdere der arbejder i
detailvirksomheder. Malgruppen er primaert medarbejdere der har nogen erfaring med
personligt salg.

Beskrivelse: Deltageren kan i salgssituationen anvende spgrgeteknikker for at afdaekke
kundens latente kabsbehov og derved skabe mersalg.

Deltageren kan gennem engagement og pa baggrund af sin produktviden foresld kunden en
optimal lgsning, som giver kunden en positiv kabsoplevelse og skaber mersalg til butikken.
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