Illl' Mercantec

Lederens konflikthandtering og vanskelige samtaler

Kort fortalt Kontakt

Efter uddannelsen kan du i ledelsesfunktionen - gennem sit kendskab til teorier om konflikter,
deres udvikling og parternes reaktioner - forebygge og handtere konflikter og gennemfare
samtaler med konfliktpotentiale.

Fag: Lederens konflikthandtering og vanskelige samtaler

Fagnummer: Varighed
49732 2 dage _ _
Louise Winther
Kursussekretaer
AMU-pris: Uden for malgruppe: 8950 3329
DKK 436,00 DKK 1.385,10 Iwin@mercantec.dk
Malgruppe: Kurset retter sig mod fagleerte og ufagleerte medarbejdere, der arbejder med eller Kursuspris
gnsker at arbejde med ledelse.
Beskrivelse: Deltageren kan gennem sit kendskab til teorier om konflikter, deres udvikling og AMU:
parternes reaktioner forebygge og handtere konflikter. DKK 436,00
Deltageren kan afdaekke relevante kerneproblemstillinger i en konflikt.
Deltageren far kendskab til teorier, sdledes at deltageren efterfglgende kan gennemfare Uden for malgruppe:
udfordrende samtaler med muligt konfliktpotentiale. DKK'1.385,10
Tilmelding
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